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RAPPORT D'EXPERTISE

EXPERT BCA PAU Date sinistre: 05/06/12
3, RUE BEAMARCHAIS Affaire: LESIR

BP 10

64000 PAU

TEL : 05.12.12.52.41

Voiture particuliére Propriétaire

Immatriculation : 8998 SH 65 genre : VP Monsieur LESIR Jean
Marque : Renault carrosserie : Cl 15, rue Frangois Mitterrand
Modele : Laguna Il en: GO PAU 64000

Type : MRE5614C1212 puis : 9

N°de série : VFIKGOFO62 8381726 PLAss:5 Tél: 0510.25.47.10

1% mise en circulation : 12/02/2003

Kilométrage : 122000km couleur: gris vernis {code 621)

DETAIL REPARATION
REP PIECES REFERENCES QUANTITE ACTION
1 Aile ARD 120XC 1 C
2 Hayon 64000 1 C
3 Feu ARD 73200 1 C
4 Plaque police DR152 1 D
5 Motif AR modéle ER1457 1 D
6 Motif AR marque ER1489 1 D
7 Bouclier AR 78012 1 C
8 Lunette AR ER41700 1 C
9 Plancher AR 14897 1 R
10 Aile’ARG 121XC 1 R
11 Feu ARG 73201 1 C
12 Essuie-vitre 145CD 1 C
13 Aileron 15841 1 C
ACTION: C changer D déposer R redresser
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Extrait de la revue technique

GENERALITES '

Trols types de conlrdle peuvent étre pris en considéralion avant de passer un véhicule au marbre :

* Le contréle des jeux d'ouverture et d'affleurement qui psut alder 4 déterminer l'imporiance des déformations ainsi que leurs localtsations

Ce conlrdle seri auss] de base de référence lors d'une dépose / pose ou d’un échange d'éléments amovibles.
* Le conirdle & la plge en se référant au plan de soubassement, aux cotes de structure ou par syméire,

* Le conlrdle du train avant est aussi un excellent moyen de vérifier si le soubassement a ou n'a pas été affecté. Toutefois, Il ne faut pas fégliger le

conlrble des léments de train roulant qui pourrait également avolr subl des déformations et fausser le diagnostic,

JEUX D'OUVERTURE

O o o o o e O

12=5%14mm
13=25+14mm
14=5+19mm
15=6+19mm
16=5%+19mm
17=3,7 ¢ 1,2mm

18=3,711,2mm
19=2,7+19mm
20=5+1,4dmm
21=27+19mm
22=5+14mm
23=2214mm
24=37%12mm
25=6%24 mm
26=4+14mm
27=4+14mm
28=4 14 mm
20=55%1,4mm
30=3,7 +1,7mm
31=4+09mm
32=4+09 mm
33=6+24mm

CONTROLE A LA PIGE

Sur/les photographies ci-dessous, les mesures concernant le bloc avant du véhicule ont é1é contrblées sur un véhicule neuf.
i

Contrdfe N°1 : 1 333 mm, mesure entre les
deux vis arribre de la traverse supérieure.

Conlrble N2
deux fixations avant d'aile.

: 1 376 mm, mesure entre les

Conlrdle N°3 : 1 557 mm, mesure enlre la fixa-
tion avant drolt d'aile et la fixation arridre
gauche d'alle.
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Extrait de la revue technique

antréle N°4 : 1 184 mm, mesure entre les Controle N°5 : 1 375 mm, mesure entre le Mac Contréle N°6: 1 414 mm, mesurg enire le Mac
ux Mac Pherson. Pherson gauche et la vis arriére droite de tra- Pherson droit et la vis gauche de fixation avant
verse supérieure (contrble symétrique). d'aile (conlrdle symétrique),

POINTS DE PIGEAGE DU SOUBASSEMENT
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Extrait de la revue technique

| PARE-BRISE

1. Cales de maintien inférieures - 2. Bulée
centrale - 3, Enjoliveur supérieur - 4. Enjoliveur
latéral,

DEPOSE

- Déposer les bras d'essuie-glace & I'aide d'un
exliracteur.

- Déposer les 2 grilles d'auvent,

- Deposer les cales de maintien.

- Déposer les enjoliveurs latéraux,

- Dégager le profilé supéricur a I'aide d'un
feurnevis plat.

- Proléger la planche de bord el le contour de
la baie de pare-brise.

- Découper le cordon de colle du pare-brise
avec un couleau électrique, muni de lames
arlaplées, el le déposer avec les ventouses.

PREPARATION

- Araser le cordon de colle sur le véhicule.

- Dégraisser la feuvillure avec le produil cholsi
dins I'ensemble d'encollage.

- Effecluer les retouches anticorrosion et
laisser sécher.

- Appliquer le primaire t6le choisi dans
I'ensemble d'encollage.

- Dégraisser le pourtour du pare-brise el
lasser sécher dix minutes.

- Melire en place le profilé supéricur.

- Galler la butée adhésive en parlie €entrale
inférieure de la baie.

- Poser les cales de maintien inlérietres sur lo
véhlcule

- Appliquer le primaire pour verre sur la sur-
face & encoller el laisser sécher dix minutes,

- Présenter le pare-brise-sur_la baie, coller du
ruban adhésif sur le pace-brise et le véhicule
alin de repérer sa bonne position.

- Couper les adhésifs.el déposer le pare-brise.
- Découper I'emibioul de la buse du pistolel a
crtruder pour une hauteur de 12 mm, sur une
largeur de 7mm,

- Appliquer le mastic calle:

Impéralil s le temps entre la pose du maslic
sur le-pare-brise el 16 positionnement de celui-
ci sur le véhigulepeut varier en fonction de la
colle Utilisée.

REPOSE

- IPrésenter le pare-brise sur la bale en aligne-
maal avec les repéres adhésils.

- lalsser reposer le pare-brise sur les 2 cales
de-positionnement inférieur.

- Reposillonner les enjoliveurs latéroux.

< Pour oblenir un meilleur résultal, maintenir
une légére pression a I'aide d'une sangle.

- l.aisser polymériser 30 minutes avanl toule
manipulation.

- Procéder dans l'ordre inverse des opérations
de dépose.

— ELEMENTS AMOVIBLES —

VITRE DE CUSTODE (break)

|
S

1. Vitre de custode - 2. Surmoulage - 3.
Enjoliveur apparent - 4, Cordon de colle.

OPERATIONS COMPLEMENTAIRES
- Déposer la garnilure de cuslode.

- Déposer la tablelle arriére.

- Déposer le feu arritre.

DEPOSE

- Découper le cordon de colle par l'intérieur
avec un couleau électrique, muni de lames
adaplées, el déposer la vitre de cuslode.

PREPARATION ET REPOSE

- La préparation sur le véhicule et sur la vilre
de cuslode est identique & celle cilée/préce-
demmenl pour le pare-brise,

- Découper I'embout de la buse du pistofet 4
extruder pour une hauleur'da12 mm, sur une
largeur de 7 mm.

- Appliquer le masiic colle.

- Posilionner el cgnlier' la vilre en respectant

les joux. la maintenir avec des adhésils en
complément dés’sangles.

LUNETTE ARRIERE (berline)

1. Lunette arriére - 2. Surmoulage -
3. Enjoliveur apparent - 4, Cordon de colle,

DEPOSE

- Déposer l'ailgron arrigre.

- Déposer le bras d'essuie-vitre a I'aide d'un
exlracleur.

- Déposer les garnilures de hayon.

- Débrancher le connecleur d'antenne saleliite
(A) puis déposer celle-ci (B).

- Débrancher les connecleurs du faisceau de
dégivrage (C) el le connecleur d'antenne (D).

- Peotéger le contour du hayon avec du ruban
adhésil.

- Protéger I'intérieur du véhicule.

- Découper la lunette avec les lames adaptées
el la déposer avec les ventouses.
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Extrait de la revue technique

PREPAHRATION ET REPOSE

- La préparalion sur le véhicule et sur la
funette est ldentique a celle citée précédem-
ment pour le pare-brise,

- Découper I'embout de la buse du pistolet &
extruder pour une hauteur de 12 mm, sur une
largeur de 7 mm.

- Appliquer le maslic colle,

- Positionner et centrer la lunette en répartis-
sant les Jeux latéraux.

- Malntenir avec des adhésifs, en complément
des sangles.

- Reposer les élémenls dans I'ordre inverse de
la dépose.

! LUNETTE ARRIERE (break)

DEROSE

- Déctiper Ia trappe d'accés (A).
- Dobrancher le‘connecteur du falsceau de
dégivrage.

- Déposer le cache du troisléme fou slop (B).
- Déposer I'enjoliveur de gache{C).

— ELEMENTS AMOVIBLES —

- Déposer les 3 vis de fixation du trolsiéme feu
stop (D) et ke décliper (E).

- Déconnecter le falsceau du troilsiéme feu
stop.

- Déposer les 2 vis de [ixation sur I'élément
aérodynamique (F).

-"Déposer le bras d’essuie-vilre & l'aide d'un
extracteur.

- Décliper les équilibreurs de hayon sur le
vilrage.

- Dégager le faisceau antibrouillard (G).

- Déposer las 4 vis de fixallon de la lunette
ouvranie (H).

- Déposer la lunette.

- Reposer les éléments dens l'ordre inverse de
la dépose.

RENAULT LAGUNA Il EEE

BO! IER ARRIERE (berline)

DEPOSE

- Déposaer les feux ammiére

- Déposer les vis de fixation des écrans pare-
boue arridre.

- Déposer les écrans paré-boue.

1. Déposer les vis de fixation supérieures du
ler.

2, Déposer les 3 agrafes de fixalion inférlaure.

3. Déposer les agrafes de fixalion latérales du
bouclier.

- Débrancher le connecleur d'éclalrage de
plaque de police et celul d'aide au stalionne-
ment (sl équipé).

- Dégager le boucller en |e tirant vers l'arriére.
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SOURCE GRAM/CNAM

Ces informations signalent les produits dangereux pour votre sante.
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Extrait de la revue technique
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Extrait de la revue technique

Nomenclature Laguna ||

Capot Avant

Grille d'auvent amovible

Pare Brise

Traverse avant de pavillon
Pavillon

Traverse central de pavillon
Traverss arridre de pavillon
Hayon

Lunette arridre chauffante
Longeron avant partie anriére
Partie latéral de plancher central
Tunnel

Traverse avant sous sidge avant
Traverss amiére sous sidge avant
Traverse avant de plancher arriére
Fermeture avant de plancher amiére
Plancher arridre partie avant
Traverse sous plancher arriére
Unit arriére

Plancher extréme arridre
Ensemble jupe arridre

Bouclier arridre

Optique arridre

Support de feu arriére

Fermeture arriére de longeron
Fermeture latéral de longeron ariére
Longeron armmiére

fermeture de bas de caisse
Renfort de bas de caisse
Planche de bord

Traversa de planche de bord
Cloison de chauffage compléte
Renfort de tunnel

. Support de bergeau

Traverse latéral avant

. Longeron avant partie cenirale

Demi bloc avant

Doublure. de montant de baie
Ranfort supérieur de custode
Renfort de pied milieu

Partis avant'de cote de caisse
Panneau d'aile amiére

Haut de calsse

Bas de caisse

Porte arriére

Glace de porte arriére

Glace fixe de porte amiére
Passage de roue arriére intérieur
Renfort de custode

Renfort inférieur de custode
Allonge de passage de roue arriére
intérisur

Gouttiére latéral supérieur
Gouttidre latéral Inférieur
Panneau d'aile amiére

Support joint de doublure d'étanchéité
amidre
Passage da roue arridre extérieur
Allonge inférieure de passage de roue
amidre extérieur
Panneau de porte ariére
Panneau de porte avant
Porte avant
Glace de porte avant
Pied avant
Doublure de piad milieu
Renfort de pled avant
Passage roue partie arriére
Coté d'auvent
Renfort supérieur de coté d'auvent
Aile avant
Support de fixation |atéral- de bouclier
Passage de roue
Passage de roue partie-avant
Traverse latéral extréme avant
Fermeture de‘longeron avant
Longeron avant
Optique avant
Bouclier avant
Phare anti-brouillard
Spoiler de bouclier AV
Déflecteur de bouclier
Support de fixation central de bouclier
Grille de calandre
Traverse supérieure avant
Traverse extrdéme avant
Travarse de radiateur
Renfort de fixation de traverse
extréme avant
Eldment de fixation de traverse
supérieure avant
Support de batterie
Tablier avant
Pavillon
Traverse amiére de pavillon
Renfort supérieur de custode
Fermeture extréme arriére
Jupe
Boudlier arriére
Hayon
Lunette amiére chauffante
Traverse support absorbeur
Fermeture de pied extréme arriére
Doublure de custode
Panneau d'aile arridre
Gouttidre
Vitre fixe de custode arridre
Renfort de feu
Feu arriére
Renfort de support de feux

Vitre fixe de porte aridre

Vitre de porte arriére

Panneau de porte arriére

Porte arriére

Passage de roue arritra extérieur
Allonge inférieure de passage de
roue aridre extérieur

Haut de-caisse

Passage de roue arriére intérieur
Renfort inférieur de pied extréme
arriére

Arceau de pavillon
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RESSORT DE GACHE

12

RESSORT DE LEVIER

PION DE VERROQUILLAGE
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GACHE

LEVIER DE COMMANDE

AXE DE PIGNON D’'INDEXAGE

AXE ROUE

RPIGNON D’'INDEXAGE
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MOTEUR ELECTRIQUE

N([fw [ &Kl | o | N || @

SUPPORT MOTOREDUCTEUR
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CORPS 1 NON REPRESENTE
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SERRURE DU HAYON
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Transmission du mouvement du moteur a la gache en 4 phases.

Lorsque le\levier arrive en fin de course,
le pion‘d’indexage se releve et libére la
gache.

Rotation du moteur qui entraine les deux
trains d’engrenages jusqu’au levier de
verrouillage.

La gache est libérée et peut déverrouiller Position déverrouillee.

le_hayon.
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Lorsque le verrouillage est actif, la gache actionne le capteur de position schématisé ci-

dessous.
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Apres vérification, on s’apercoit que c’'est ce capteur qui est défectueux, en effet votre
hayon est fermé, verrouillé mais le voyant reste allumeé.
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